Politica de confidentialitate

SCOPUL REGULAMENTULUI

Scopul acestor Termeni si Conditii este de a inregistra regulile aplicate de Exelo-Trade Kft. (sediu: 4225 Debrecen, Erd6hat u. 32,
numarul de inregistrare a companiei: 09-09-019622, autoritatea de inregistrare: Tribunalul Judetean Hajdu-Bihar, numar fiscal:
HU22932732) principiile de protectie a datelor si de gestionare a datelor si politica de protectie a datelor si de gestionare a datelor
Companiei.

in timpul functionarii site-ului www.anvelopeteren.ro (in continuare: Website, site), Exelo-Trade Kft. (in continuare: Furnizor de
servicii) gestioneazd datele vizitatorilor website-ului, ale Persoanelor care se inregistreaza pe website-ului si ale cumparatorilor pe
site. (denumite in continuare in mod colectiv Utilizator)

Scopul prezentelor Regulamente este acela de a se asigura ca in toate domeniile serviciilor prestate de Furnizorul de Servicii, pentru
toate persoanele, indiferent de nationalitatea sau locul de resedintd, drepturile si libertatile fundamentale ale acestora, in special
dreptul la viata privatd, sunt respectate pe durata prelucrarii automate a datelor lor personale (protectia datelor).

NUMELE FURNIZORULUI DE SERVICII CA PROCESATOR DE DATE

Nume: Exelo-Trade Kft.

Sediu si adresa postald: 4225 Debrecen, Erdéhat u. 32.
Numar de telefon: +36 20 317-9990

Adresa de e-mail: info@exelo.hu

DOMENIUL DATELOR PERSONALE PRELUCRATE

3.1. Inregistrare. In timpul inregistrérii, Persoana vizati trebuie si furnizeze urmitoarele date personale:

- Nume de contact,

- adresa proprie de e-mail,

- parola,

- numar de telefon mobil,

- pentru facturare: numele, codul postal, localitatea, numele strazii, numarul casei,
- pentru expediere: numele codul postal, localitatea, numele strazii, numarul casei.

3.2. Fari inregistrare: In cazul unei achizitii fara inregistrare, Persoana vizata trebuie si furnizeze urmatoarele date
personale:

- Nume de contact,

- adresa proprie de e-mail,

- numar de telefon mobil,

- pentru facturare: numele, codul postal, localitatea, numele strazii, numarul casei,
- pentru expediere: numele, codul postal, localitatea, numele strazii, numarul casei.

3.3. Date tehnice

Date care sunt finregistrate in timpul functionarii sistemului: datele computerului persoanei vizate care sunt generate in timpul
utilizarii serviciului si care sunt inregistrate de sistemul Furnizorului de servicii ca rezultat automat al proceselor tehnice. Datele care
sunt nregistrate automat sunt inregistrate automat de sistem la intrare sau iesire, fara o declaratie sau actiune separata a persoanei
vizate. Aceste date nu pot fi combinate cu alte date personale ale utilizatorului - cu exceptia cazurilor facute obligatorii de lege. Doar
Furnizorul de servicii are acces la date.

3.4. Cookie-uri

in timpul vizitelor pe site, Furnizorul de servicii trimite unul sau mai multe cookie-uri - adicd un fisier mic care contine o secvent de
caractere - catre computerul vizitatorului, prin care browserul acestuia poate fi identificat in mod unic. Aceste cookie-uri sunt
furnizate de Google si sunt utilizate prin sistemul Google Adwords. Aceste cookie-uri sunt trimise la computerul vizitatorului numai
atunci cand sunt vizitate anumite sub-pagini, asa ca stocam doar prezenta si timpul vizitei sub-paginii date, fara alte informatii.

Utilizarea cookie-urilor trimise in acest fel este urmatoarea: Furnizorii externi de servicii, inclusiv Google, utilizeaza aceste cookie-uri
pentru a stoca daca Persoana vizatd a vizitat anterior site-ul web al agentului de publicitate si, pe baza acesteia, furnizorii externi de
servicii - inclusiv Google - pe site-urile web ale partenerilor sdi. Persoana vizatd poate dezactiva cookie-urile Google de pe pagina
pentru dezactivarea reclamelor Google. Dupa blocare, ofertele personalizate de la Furnizorul de servicii nu vor aparea pentru ei.

Cookie-uri utilizate in magazinul nostru online:

- Cookie temporar (de sesiune): modulele cookie temporare sunt sterse automat dupa vizita Utilizatorului. Aceste cookie-uri sunt
folosite pentru ca Website-ul Furnizorului de Servicii sa functioneze mai eficient si mai sigur, deci sunt esentiale pentru ca anumite
functii ale Website-ului sau anumite aplicatii sa functioneze corect.

- Cookie-uri permanente: Furnizorul de servicii utilizeazd, de asemenea, cookie-uri permanente pentru o experientd mai bund a
utilizatorului (de exemplu, oferirea de navigare optimizatd). Aceste cookie-uri sunt stocate mai mult timp in fisierul cookie al
browserului. Durata acesteia depinde de ce setare foloseste persoana vizata in browserul sdu de internet.

- Cookie folosit pentru o sesiune de navigare protejata prin parola.
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- Cookie necesar pentru cosul de cumparaturi.
- Cookie de securitate.

Serverele externe ajutd la mdsurarea si auditarea independenta a vizitatorilor site-ului si a altor date de analizd web (Google
Analytics). Operatorii de date pot furniza persoanei vizate informatii detaliate despre gestionarea datelor de masurare.

Disponibilitatea acestora: www.google.com/analytics

Daca Persoana vizata nu doreste ca Google Analytics s& masoare datele de mai sus in modul si in scopul descris, instalati suplimentul
de blocare in browserul sau.

Functia ,Ajutor” din bara de meniu a majoritatii browserelor oferd informatii browser:
- cum sa dezactivezi cookie-urile,

- cum sa acceptati cookie-uri noi,

- cum sa va instruiti browserul sa seteze un cookie nou, sau

- cum sa dezactivati alte cookie-uri.

3.5. Gestionarea datelor legate de newsletter

Este posibil sa v& abonati la un buletin informativ personalizat pe site-ul www.dakargumi.hu. in legdturd cu utilizarea acestei optiuni,
utilizatorul care se aboneaza la newsletter isi transferd datele personale definite mai jos catre Exelo-Trade Kft. pentru prelucrare in
contextul furnizarii voluntare a datelor:

- Nume,
- Adresa de e-mail,
- obiceiuri comportamentale legate de utilizarea site-ului web.

3.6. Gestionarea datelor in alte scopuri
Convorbiri telefonice

Furnizorul de servicii mentine un serviciu telefonic pentru clienti, in timpul cdruia conversatia telefonica cu serviciul pentru clienti nu
este inregistrata.

TEMEI LEGAL, SCOPUL SI METODA DE GESTIONAREA A DATELOR

4.1. Gestionarea datelor continutului de internet de pe site-ul www.anvelopeteren.ro (in continuare: Website) se bazeazd pe
declaratia voluntard, adecvat informata a Persoanei vizate, declaratie care contine consimtamantul expres al Persoanei vizate cu
privire la utilizarea datelor sale personale furnizate in timpul utilizarea site-ului web.

Consimtamantul este dat de Persoana vizatd cu privire la gestionarea datelor individuale prin utilizarea site-ului web, prin inregistrare
sau prin furnizarea voluntara a datelor in cauza.

4.2. Scopul gestionarii datelor este de a asigura furnizarea serviciilor disponibile pe Site. Furnizorul de servicii foloseste datele
furnizate de Persoana vizata in functie de scop, exclusiv in scopul onorarii comenzii, al livrarii acesteia la domiciliu, pentru a permite
facturarea, mentinerea contactului si dacd Persoana vizatd s-a abonat la newsletter, apoi trimiterea newsletter-ului si ulterior
dovedirea termenilor contractului care poate fi creat

4.3. Scopul datelor inregistrate automat este de a produce statistici, de a imbunatati dezvoltarea tehnica a sistemului informatic si de
a proteja drepturile Persoanei vizate.

4.4. Furnizorul de servicii nu utilizeaza sau nu poate folosi datele personale furnizate in alte scopuri decét cele mentionate in aceste
puncte. Difuzarea datelor cu caracter personal catre terti sau autoritati - cu exceptia cazului in care legea are fortd majora - este
posibild numai cu acordul expres prealabil al Persoanei vizate.

4.5. Furnizorul de servicii nu verifica datele personale care i-au fost furnizate. Persoana care furnizeazda datele este singura
responsabild pentru caracterul adecvat al datelor furnizate. Atunci cand orice Persoana vizata furnizeaza adresa sa de e-mail, acesta
isi asumad si responsabilitatea pentru faptul cd numai ea utilizeaza serviciul de la adresa de e-mail datd. Avand in vedere aceasta
asumare a raspunderii, orice responsabilitate legata de autentificarea efectuatd la o anumitad adresa de e-mail va fi suportata exclusiv
de Persoana vizata care a inregistrat adresa de e-mail.

PERIOADA DE GESTIONARE A DATELOR

5.1. Prelucrarea datelor cu caracter personal furnizate in timpul inregistrarii incepe cu inregistrarea si dureaza pana cand este stearsa
la cerere. In cazul datelor neobligatorii, gestionarea datelor dureaza din momentul introducerii datelor si pana la stergerea datelor in
cauza la cerere. Inregistrarea poate fi anulaté de Persoana vizatd, precum si de Furnizorul de servicii, in orice moment, in cazul si in
modul specificate in Termenii si Conditiile Generale (denumite in continuare: TCG).

5.2. Datele inregistrate sunt stocate de sistem timp de 2 sdptédmani de la data inregistrarii, cu exceptia datei ultimei vizite, care este
suprascrisa automat.

5.3. Prevederile de mai sus nu afecteaza indeplinirea obligatiilor de retinere definite in legislatie (de exemplu legislatia contabild),
precum si prelucrarea datelor pe baza consimtamintelor suplimentare date in timpul inregistrarii pe Site sau in orice alt mod.



5.4. In cazul unui newsletter, gestionarea datelor cu caracter personal, dureaza pana la dezabonare din newsletter in modul specificat
la pct 8.4.

GAMA DE PERSOANE CU ACCES LA DATELE PERSONALE, TRANSMITEREA
DATELOR, PRELUCRAREA DATELOR

6.1. Furnizorul de servicii si angajatii interni ai Furnizorului de servicii sunt in primul rdnd indreptatiti s cunoasca datele, dar acestea
nu sunt publicate sau transmise tertilor.

6.2. Furnizorul de servicii poate utiliza un procesor de date (de exemplu, operator de sistem, companie de transport, contabil) pentru
operarea sistemului informatic subiacent, pentru indeplinirea comenzilor si decontarea obligatiilor financiare.

Benemiz Group Kft.
- Adresa: 4034 Debrecen, Nagybanya utca 39. Cladirea a 2-a.
- Activitate: contabilitate

Unas Online Kft.
- 9400 Sopron, Major koz 2.
- Activitate: furnizor de cadru webshop

DYNAMIC PARCEL DISTRIBUTION S.A.
- com. Mogosoaia, str. BUIACULUI, nr. 2, Corp A - Unitatea Al si A2, jud. Ilfov
- Activitate: activitate de servicii de curierat

6.3. Exelo-Trade Kft gestioneazs datele personale ale Persoanelor vizate intr-o manierd trasabild si in conformitate cu legea. in plus
fatd de cele de mai sus, datele personale vor fi transmise tertilor numai cu acordul Persoanei vizate si vor fi eliberate numai in cazul
unor solicitari oficiale.

OPTIUNI LEGALE SI DE EXECUTARE AFECTATE

7.1. Persoana vizata are dreptul in orice moment sa solicite informatii despre datele sale personale gestionate de Furnizorul de
servicii si, de asemenea, le poate modifica in orice moment in modul specificat in TCG.

7.2. La solicitarea Persoanei vizate, Furnizorul de servicii furnizeaza informatii cu privire la datele pe care le gestioneaza, datele
prelucrate de aceasta sau de cdtre operatorul de date comandat de aceasta, sursa acesteia, scopul, temeiul juridic si durata
prelucrarii datelor, precum si numele, adresa si activitdtile legate de prelucrarea datelor, protectia datelor, circumstantele unui
eventual incident, efectele acestuia si masurile luate pentru a-l preveni si - in cazul transmiterii datelor cu caracter personal ale
Persoanei vizate - temeiul legal si destinatarul. Furnizorul de servicii va furniza informatiile solicitate in scris in termen de 30 de zile
de la depunerea cererii.

Furnizorul de servicii tine un registru in scopul verificarii masurilor legate de incidentul de protectie a datelor si pentru informarea
Persoanei vizate, care include sfera datelor personale ale Persoanei vizate, sfera si numarul celor afectati de incidentul de protectie a
datelor, data, imprejurarile, efectele incidentului de protectie a datelor si mdsurile luate pentru prevenirea acestuia, precum si
gestionarea datelor si alte date specificate in legislatia prescriptiva.

7.3. Persoana vizata isi poate exercita drepturile la urmatoarele date de contact:

- Adresa postala: Exelo-Trade Kft., 4225 Debrecen, Erd6hat u. 32.
- Serviciu clienti: info@exelo.hu

Cu orice intrebari sau comentarii legate de gestionarea datelor, Persoana vizata poate contacta personalul Furnizorului de servicii prin
datele de contact notate in sectiunea

7.4. Persoana vizatd are dreptul de a solicita oricand corectarea sau stergerea datelor lor inregistrate incorect. Persoana vizatd poate
corecta unele dintre datele sale de pe site; in alte cazuri, Furnizorul de Servicii va sterge datele in termen de 3 zile lucratoare de la
primirea cererii, caz in care acestea nu vor fi recuperate. Stergerea nu se aplica prelucrarilor de date impuse de lege (de exemplu,
reglementari contabile), care sunt retinute de Furnizorul de servicii pentru perioada necesara.

7.5. in cazul in care Persoana vizaté a furnizat date de la terti in timpul inregistrarii pentru a utiliza serviciul sau a cauzat daune in
orice mod in timpul utilizarii site-ului web, Furnizorul de servicii are dreptul de a solicita despagubiri de la Persoana vizata. Intr-un
astfel de caz, Furnizorul de Servicii va acorda toatd asistenta posibild autoritdtilor care actioneaza in vederea stabilirii identitatii
persoanei care incalca legea.

NOTIFICARE LA ADRESA DE E-MAIL

8.1. Furnizorul de Servicii acorda o atentie deosebita legalitatii utilizarii adreselor de posta electronica pe care le gestioneazd, asa ca
le foloseste doar in modul specificat mai jos pentru a trimite e-mailuri (informative sau publicitare).

8.2. Gestionarea adreselor de e-mail serveste in primul rand pentru identificarea Persoanei vizate, mentinerea contactului pe
perioada onordrii comenzilor si a utilizarii serviciilor, astfel cd e-mailurile sunt trimise in primul rand in acest scop.

8.3. In cazul unei modificdri a serviciilor furnizate de Furnizorul de servicii sau a Termenilor si conditiilor generale, Furnizorul de
servicii va furniza in anumite cazuri Subiectilor informatii despre modificarile si alte servicii similare ale Furnizorului de servicii in
forma electronicd, prin e-mail. Cu toate acestea, Furnizorul de servicii nu foloseste astfel de notificari in scopuri publicitare.



8.4. Buletin informativ (newsletter)

Furnizorul de servicii trimite scrisori care contin publicitate sau reclame (buletine informative) la adresele de postd electronica
furnizate in timpul inregistrarii numai cu acordul expres al Persoanei vizate, in cazurile si intr-o manierda care respectd cerintele
legale. Buletinul informativ are elemente de marketing direct si contine publicitate. Furnizorul de servicii prelucreaza datele furnizate
de Persoana vizata atunci cand utilizeaza buletinul informativ.

in cazul unui buletin informativ, Furnizorul de servicii gestioneaza datele furnizate de Persoana vizata in timpul abonarii la buletin
informativ pana cand Persoana vizata se dezaboneaza de la buletin informativ facand clic pe butonul ,Dezabonare” din partea de jos
a buletinului informativ sau solicita sa fie eliminat. din lista de abonati la newsletter prin e-mail sau prin posta. in cazul dezabonrii,
Furnizorul de servicii nu va contacta Persoana vizatd cu noi buletine informative si oferte. Persoana vizatd se poate dezabona de la
newsletter si isi poate retrage in orice moment consimtamantul gratuit. Utilizatorii nostri inregistrati se pot dezabona de la newsletter
in orice moment si gratuit, accesand pagina lor personala.

8.5. Newsletter personalizat

Exelo-Trade Kft. poate folosi si datele personale ale utilizatorilor pentru a le trimite oferte personale sub formd de newslettere. Ca
parte a buletinului informativ personalizat, Exelo-Trade Kft. poate trimite, de asemenea, un buletin informativ personalizat de
urmarire utilizatorilor sdi dupa achizitia anterioara.

Impértasirea unei opinii dupa o achizitie

Exelo-Trade Kft. poate folosi, de asemenea, datele personale ale utilizatorilor pentru a trimite un buletin informativ de urmarire
utilizatorilor sé@i dupd@ o achizitie anterioara pentru a impartasi opiniile si experientele clientilor. Exprimarea opiniei este, desigur,
optionala.

Impértasiti opinia forumului despre produse

Exelo-Trade Kft. poate folosi, de asemenea, datele personale ale utilizatorilor pentru a trimite utilizatorilor un newsletter de urmarire
pentru a le impartasi opiniile despre produsul achizitionat dupa o achizitie anterioara. In conformitate cu legile in vigoare in orice
moment si cu recomandarile Comisarului pentru Protectia Datelor, Furnizorul de Servicii face tot ce este in sfera sa de
responsabilitate pentru a proteja datele personale ale utilizatorilor. Este interzisa publicarea datelor reale, cu caracter personal ale
altei persoane (nume, loc de resedintd, loc de munca, functie etc.) fara permisiune. Exprimarea opiniei este, desigur, optionala.

ALTE DISPOZITII

9.1. Sistemul Furnizorului de servicii poate colecta date despre activitatea Persoanei vizate, care nu pot fi legate de alte date
furnizate de Persoana vizata in timpul inregistrarii, nici de date generate in timpul utilizarii altor site-uri web sau servicii.

9.2. In orice caz, in cazul in care Furnizorul de servicii intentioneazd s3 utilizeze datele furnizate intr-un alt scop decat scopul
colectdrii initiale a datelor, Persoana vizata va fi informatd despre acest lucru, iar Persoana vizatd va primi in prealabil
consimtamantul expres pentru aceasta, si va avea posibilitatea de a interzice utilizarea.

9.3. Furnizorul de servicii se obligd sa asigure securitatea datelor, si sa ia masurile tehnice pentru a se asigura ca datele inregistrate,
stocate si gestionate sunt protejate si sa faca tot posibilul pentru a preveni distrugerea, utilizarea neautorizatd si modificarea
neautorizatd a acestora. De asemenea, se angajeaza sa apeleze la toti tertii cdrora le poate transmite sau transfera datele pentru a-si
indeplini obligatiile in acest sens.

9.4. Furnizorul de servicii isi rezerva dreptul de a modifica unilateral prezentele Regulamente prin notificarea in prealabil a
persoanelor vizate pe site. Dupa intrarea in vigoare a modificarii, Persoana vizata trebuie sd accepte modificarile pentru a continua sa
utilizeze site-ul web, asa cum este furnizat de Furnizorul de servicii pe site.

Data ultimei modificari a informatiilor: 24.11.2023.



